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Menu Central

El Menu Central en la aplicacién moévil se encuentra arriba a la derecha, en el encontraremos las siguientes
opciones:

Parametros:
Pestafia de configuracidn general: usuario mévil, vendedor, web service a utilizar (si aparece esta opcion se

debe usar la opcidn de Azure), dos botones para generar respaldo y enviarlo cuando lo solicite el equipo de
soporte y un botdn que permite descargar los certificados DGI que son necesarios para facturar.

Pestafia de impresidn: Pestafia de configuracién para moéviles que imprimen las facturas o movimientos de

stock (version 3.9.19.0 en adelante), en esta pestafia se realiza la conexion con laimpresora. Se debe conectar
primero con el bluetooth del celular, luego buscar la impresora en esta pestafia y conectarla con Logico (en
una seccién mds adelante se explica el paso a paso para vincular una impresora)

Movimiento de stock:
Opciodn para realizar ingreso de mercaderia, salida de mercaderia o traspasos de mercaderia entre depdsitos.

Pendientes:
Explorador de documentos pendientes, son documentos que se utilizan como pedidos o también son
documentos que se envian desde la computadora hacia el mévil para ser facturados en el momento que se
visita al cliente.

Emitidos:

Explorador de documentos facturados, en él se pueden ver los documentos emitidos, reimprimir la factura,
generar documento que replica el documento y se puede utilizar para generar otros documentos a partir del
emitido.

Modifica cliente:
Al tener sefialado y en verde un cliente esta opcidn se utiliza para modificar distintos datos del cliente.

Cargar ubicacion actual al cliente y ver cliente en Mapa:
En estas opciones cuando estas en el cliente por primera vez se puede cargar la ubicacién para la préxima
visita y al darle ver cliente en mapa mostrara esa ubicacién cargada.

Accesos Rapidos:
Al mantener oprimido el cliente se veran varias opciones para realizar la facturacion del dia al cliente
correspondiente. Tenemos las opciones de venta, cobranza, visitas, cheque e informacidn adicional.
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Ayuda y Soporte técnico

Por cualquier consulta comuniquese con nuestro equipo de Soporte técnico y Consultoria
Central telefénica: (598) — 29016323

Mail: soporte@altocontrol.com.uy

Horarios de atencion:
Mesa de ayuda: lunes a viernes de 8 a 20 hs y sdbado de 9 a 13h.
Oficina: lunes a viernes de 9 a 18 hs.

www.altocontrol.uy

iGracias!
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